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OBJETIVO

g{.)y © ALCANCE

V4

<<COCODI>>.

Gestionar los Riesgos y Oportunidades de la
Universidad Estatal del Valle de Ecatepec
(UNEVE), mediante los formatos del Comité
de Control y Desempefio Institucional

Aplica a las Unidades Administrativas vy
Académicas de la UNEVE.

DESCRIPCION DEL DOCUMENTO

SECUENCIA
DE ETAPAS R'QMABLE

ACTIVIDAD

Titulares de las
unidades
Administrativas y
Académicas/

Se reulnen para identificar los Riesgos y Oportunidades
de su Area de trabajo, considerando cuestiones internas,
externas, operacionales, corrupcion y medioambientales.

Sistema de Control
Interno Institucional.

¢ Coordinador de Se requisita la Matriz de Riesgos, el Programa de Trabajo
Control Interno/ . . - .
de Administracién de Riesgos (PTAR), Mapa de Riesgos,
Enlace de :
- 9 Programa de Trabajo del Control Interno (PTCI), y
Administracién de
. elaboran Cronograma.
Riesgos.
En.lace (.j,e Solicitan de manera trimestral a los Titulares de Unidades
Administracién de . ] L X .
. Administrativas o0 Académicas las evidencias o
2 Riesgos/ Enlace del

justificacion que acredite el avance de las acciones de
control propuestas.

Titulares de
Unidades
Administrativas o
Académicas.

Envian las evidencias del avance que acredita el
cumplimiento de las acciones de control propuestas
comprometidas en el PTAR y PTCI.
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Enlace de
Administracién de
Riesgos/ Enlace del
Sistema de Control
Interno Institucional.

Revisa las evidencias, actualiza Matriz de Riesgos,
PTAR, PTCI y elaboran reporte de avance trimestral,
considerando:
= Resumen cuantitativo de las acciones. de
control (indicando lo concluido, en proceso,
porcentaje de avance y pendientes  sin
avance).
= Descripcién de las principales problematicas.
que obstaculizan las acciones de‘control.
= Conclusién general.

Enlace de
Administracion de
Riesgos/ Enlace del
Sistema de Control
Interno Institucional.

Al cierre del ejercicio elaboran Reporte Anual del
Comportamiento de Riesgos y Programa de Trabajo de
Control Interno, con relacién-a los determinados del afio
inmediato anterior, considerando:

= Riesgos._y oportunidades de mejora con
cambios en la valoracion final.

= Comparativo por cuadrante.

= Variacion del total de riesgos y oportunidades
por cuadrante.

... Conclusién sobre los resultados alcanzados
en relacion con lo esperado.

Enlace del Sistema
de Control Interno
Institucional.

Identifican acciones correctivas a emprender para dar
seguimiento y controlar los riesgos y oportunidades
mediante el Programa de Trabajo del Control Interno
(PTCI), y el Programa de Trabajo de Administracion de
Riesgos (PTAR), los cuales serdn gestionados
trimestralmente.

Fin del Procedimiento.

Rev. 2 - Procedimiento 16 <<Creacion, actualizacion y control de la informacion documentada>> FOR-GI-16-A




SG Revisién: 2 | Codigo:
k:" SISTEMA DE GESTION PRO-GI-02

INTEGRADO Requerimiento ISO
(9001:2015 -14001:2015)

6.16.1.2,6.1.4

Fecha: Pagina 3 de 6
ANALISIS DE RIESGOS Y 01-03-2023
OPORTUNIDADES

Y

DIAGRAMA

Titulares de las unidades O
Administrativas y Académicas/ Enlace de Administracion de Titulares de Unidades
Coordinador de Control Interno/ Riesgos/ Enlace del Sistema de Administrativas o Académicas |

Enlace de Administracién de Riesgos Control Interno Institucional PN
Inicio
v

1. Se relGnen para identificar los
Riesgos y Oportunidades de su Area
de trabajo, considerando cuestiones
internas, externas, operacionales,
corrupcion y medioambientales.

Se requisita la Matriz de Riesgos, el
Programa de Trabajo de
Administraciéon de Riesgos (PTAR),
Mapa de Riesgos, Programa de
Trabajo del Control Interno (PTCI), y
elaboran Cronograma.

2. Solicitan de manera trimestral a los

Titulares de Unidades
[ Administrativas o Académicas las
' evidencias o justificacion - gue 3. Envian las evidencias del avance
acredite el avance de las acciones de » que acredita el cumplimiento de las
control propuestas, acciones de control propuestas
comprometidas en el PTAR y PTCI.

4. Revisa las evidencias, actualiza
Matriz de Riesgos, PTAR, PTCI y
elaboran  reporte de  avance
trimestral, considerando:

*Resumen  cuantitativo de las
acciones de control (indicando lo
concluido, en proceso, porcentaje de
avance y pendientes sin avance).
*Descripcion de las principales
problematicas. que obstaculizan las
acciones de control.

*Conclusion general.

A

\ 4

5. Al cierre del ejercicio elaboran
Reporte Anual del Comportamiento
de Riesgos y Programa de Trabajo
de Control Interno, con relacién a los
determinados del afio inmediato
anterior, considerando:

*Riesgos y oportunidades de mejora
con cambios en la valoracion final.
*Comparativo por cuadrante.
*Variacion del total de riesgos y
oportunidades por cuadrante.
*Conclusion sobre los resultados
alcanzados en relacion con lo

esperado.

6. Identifican acciones correctivas a
emprender para dar seguimiento y
controlar los riesgos y oportunidades
mediante el Programa de Trabajo del
Control Interno (PTCI), y el Programa
de Trabajo de Administracion de
Riesgos (PTAR), los cuales seran
gestionados trimestralmente.

Fin del Procedimiento.
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FORMATOS RESPODNESABLE TIPO DE CODIGO DE N
CONSERVARLO ALMACENAMIENTO REGISTRO o
Analisis FODA. Departamento de
Planeacién y Fisico o Electrénico N/A
Calidad Institucional
Programa de Trabajo de UIPPE/
Control Interno Y | Departamento de
Programa de Trabajo de P S Fisico o Electrénico N/A
L L Planeacion y
Administracion de ; o
X Calidad Institucional
Riesgos.
Cronograma de Riesgos. Departamento de
Planeacion y Fisico o Electrénico N/A
Calidad Institucional
Reporte de avance UIPPE/
trimestral. Departamgpto de Fisico o Electrénico N/A
Planeacion y
Calidad Institucional
Reporte anual UIPPE/
Departame_:pto de Fisico o Electrénico N/A
Planeacion y
Calidad Institucional
N
D(}Q@@\ITOS DE REFERENCIA
Manual del SGI.

Norma ISO 14001:
Norma ISO 9001:2015 apartado 6.1.2.
Acuerdo por el que se emiten las disposiciones en materia de control interno para las

2015 apartado 6.1.

dependencias y organismos auxiliares del Gobierno del Estado de México de fecha 18

de junio de 2021.

5ROC
META D A CEDIMIENTO

Administrar el 100% de los Riesgos y Oportunidades.

INDIC

Gestion de los riesgos y oportunidades de la UNEVE.

L\
N\

ULA

Total de Riesgos y Oportunidades gestionados/ Total
de Riesgos y Oportunidades identificados*100

ERECUENCIA

Anual
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GLOSARIO DE TERMINOS

= Accidente: Suceso no deseado que puede dar lugar a muerte, enfermedad, herida, dafio u-otra
perdida.

= Ambiente: Es el conjunto de elementos naturales y artificiales o inducidos por el hombre que
hacen posible la existencia y desarrollo de los seres humanos y deméas organismos vivos que
interacttan en un espacio y tiempo determinados.

= Analisis deriesgo: Es también conocido como evaluacion de riesgos, es el estudio de las causas
de las posibles amenazas, asi como los dafios y consecuencias que estas puedan producir. Es
el documento mediante el cual se dan a conocer los riesgos que una actividad representa para el
equilibrio ecoldgico o el ambiente, asi como las medidas técnicas'de seguridad, preventivas y
correctivas, tendientes a evitar, mitigar, minimizar o controlar-los efectos adversos al equilibrio
ecoldgico en caso de un posible accidente, durante la ejecucion u operacion de la actividad de
gue se trate.

= Consecuencias: resultado o impacto de un evento.

= Evaluacion de Riesgos: Proceso de evaluacion de riesgo derivado de un peligro teniendo en
cuenta la adecuacién de controles existentes y-la.toma de decision si el riesgo es aceptable o no.

= Evento: Ocurrencia de un conjunto particular de circunstancias.

= Frecuencia: Medicion del nUmero de ocurrencias por unidad de tiempo.

= |dentificacidon de Peligros: Proceso de reconocimiento de una situacion de peligro existente y
definicién de sus caracteristicas.

= Incidente: Evento relacionado con el trabajo que dan lugar o tienen el potencial de conducir a
lesién, enfermedad (sin importar.severidad) o fatalidad.

= |ncompatibilidad: Aquellas sustancias de elevada afinidad cuya mezcla provoca reacciones
violentas, tanto por calentamiento, como por emisiones de gases inflamables o txicos.

= Incertidumbre: Efecto es una desviacion de lo esperado - positiva o negativa, es el estado,
aunque sea parcial, de la deficiencia de informacion relacionada con, la comprension o el

= conocimiento de unevento, su consecuencia, o probabilidad.

» PTAR: Programa de Trabajo de Administracion de Riesgo.

= PTCI: Programa de Trabajo de Control Interno.

= Peligro: Fuente, situacién o acto con el potencial de dafio en términos de lesién o enfermedad;
o la.combinacion de ellas.

= Probabilidad: Posibilidad de que el riesgo ocurra.

= .Riesgo: Efecto de la incertidumbre en un resultado esperado. El riesgo se caracteriza a menudo
por referencia a potenciales "eventos" y "consecuencias”, o una combinacion de éstos.

= Riesgo ambiental: Probabilidad de que ocurran accidentes que involucren materiales peligrosos
que se manejen en las actividades altamente riesgosas, que pueden trascender los limites de sus
instalaciones y afectar a la poblacién, los ecosistemas y al ambiente.

= Riesgo Critico: Situacion inesperada que puede convertirse en fuera de control y representa
riesgos para la persona, equipos, instalaciones y al medio ambiente. No se debe comenzar ni
continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con
recursos ilimitados, debe prohibirse el trabajo.

Rev. 2 - Procedimiento 16 <<Creacion, actualizacion y control de la informacion documentada>> FOR-GI-16-A



SGl Revisién: 2 | Codigo:

3 \ SISTEMA DE GESTION ___ | PRO-GI-02

3 « INTEGRADO Requerimiento ISO

) (9001:2015 -14001:2015)
6.16.1.2,6.1.4
Fecha: Pagina 6 de 6

ANALISIS DE RIESGOS Y 01-03-2023
OPORTUNIDADES

= Riesgo Importante: Riesgo en el que no debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido
el riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que se ésta realizando, debe remediarse €l
problema en un tiempo inferior al de los riesgos moderados.

= Riesgo Moderado: Aquel riesgo que ha sido reducido a un nivel moderado en donde los controles
deben mantenerse en forma permanente.

= Riesgo Tolerable: No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo, se deben
considerar soluciones rentables o mejoras que no supongan una carga econdémica importante.
Se requieren comprobaciones periédicas para asegurar que se mantiene la eficacia de las
medidas de control.

= Riesgo Trivial: Aquel riesgo que ha sido reducido a un nivel soportable-por la organizacion
habiendo respetado su Politica y obligaciones legales, no necesita adoptar ninguna accion.

= SGI: Sistema de Gestion Integrado.

CONTROL DE CAMBIOS

NUmero de Fecha de Wcién del cambio

revision actualizacion

Se actualiza codificacion, apartado de control de emision
(se remplaza a la jefa de la UIPPE por el Jefe del
2 01/03/2023 Departamento de Planeacion y Calidad Institucional);
secuencia de las etapas (cambio de nombres de los
titulares y responsabilidades) y baja de los formatos.
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